
 

 

Stornierungsbedingungen und Rückerstattung des Aufenthalts. 
Warten Sie nicht bis zur letzten Minute! Buchen Sie mit einem leichten Gemüt ! 

Le Neptune bietet Ihnen flexible Stornierungsbedingungen ! 

 

Damit Sie in dieser Zeit ganz beruhigt buchen können, bietet Ihnen Le Neptune flexible Stornierungsbedingungen. 
Im Falle einer Stornierung durch den Camper ohne Zeichnung der Stornierungsgarantie. 

Kostenfreie Stornierung*, aus einem der folgenden Gründe (Verhinderung des gebuchten Aufenthaltes) : 

 

- Einschränkung bezüglich des Wohnsitzes des Reisenden. 

- Grenzschließung. 

- Administrative Schließung des Campingplatzes. 

- Quarantäne bei Ankunft des Kunden oder bei der Rückkehr des Kunden in sein Land. 

- Beschränkung der Reise auf eine Anzahl von Kilometern, die es dem Reisenden nicht erlaubt, den Campingplatz aufzusuchen.  

 

Im Falle einer Stornierung aus den oben genannten Gründen wird die geleistete Anzahlung (mit Ausnahme der Reservierung) für die 

Reservierung Ihres Aufenthaltes im Neptun vollständig zurückerstattet. Diese Stornierung führt jedoch nicht zu einer Schadensersatzpflicht. 

 Wir informieren Sie, dass die Stornobedingungen nicht den Fall einer Erkrankung im Zusammenhang mit Covid-19 abdecken.  

Es bleibt dem Kunden überlassen, sich an seinen eigenen Versicherer zu wenden oder einen Vertrag mit dem FFCC abzuschließen  

(Vertrag zum Download auf www.leneptune.com). 

 

      außer Buchungsgebühren (12€). 

 

http://www.leneptune.com/

